
  

 

110 年身心障礙就業轉銜資源簡介 

弘光科技大學 資源教室製作 
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我確定我想要找工作-就業服務處(站) 
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就業服務處(站) 

就業服務處是一個幫助人找工作的地方， 

由就業服務員提供專業服務， 

與身障者討論找工作時可能會遇到的困難， 

並會陪同你一起想辦法解決這些困難。 

看看自己是否適合使用就業服務處/站的資源?   (僅供參考，實際以就輔員評估為主) 

 1.我可以自己用不同的交通工具移動到目的地（機車、汽車或公車等） 

 2.我確定想要工作。 

 3.我認為我可能需要相關個別的支持跟輔導。 

 4.我需要簡單的就業前準備，像是：對於期望工作內容的基本認識、面試的技巧、

寫履歷的方式、如何整理自己面試前的穿著以及一些跟工作有關的演講。 

 

＜沒有身心障礙證明(手冊)可以使用一般性的就業服務＞ 
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服務方式 

就業服務員針對你的工作經驗、興趣、技能、生活風格、

工作目標、家庭及健康狀況做初步的認識，瞭解你的就業

問題跟需求，再提供策略討論，完成推介的媒合工作。 

 

若工作媒合沒有結果，會提供不同的服務方式增加你的工

作能力或就業能力，例如：職業心理測驗、就業相關的研

習或講座、短期安置工作、職業訓練。 

需求評估 工作媒合 

成功找到工作 

不成功， 

其他方式幫忙 
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我要怎麼聯絡這些服務？ 

1.上網搜尋各縣市政府的勞工局/處的  

    就業服務站/臺找資訊。 

2.打電話到各縣市就業服務站/臺詢

問。 

3.自己跑一趟到就業服務站/臺問。 

 

※各地就業服務據點網站： 

https://job.taiwanjobs.gov.tw/

Internet/index/List.aspx?uk=809 
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我不知道自己適合做那些工作-職業重建 
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職業重建 

職業重建是一個幫助你重新準備工作的服務， 

透過個案管理員的評估跟討論， 

目標是協助身障者重新回到工作中， 

陪同討論你的障礙困難、未來想做什麼， 

並提供更多的準備跟幫忙。 

看看自己是否適合職業重建的資源? (僅供參考，實際以職重員評估為主) 

 1.我確定想要工作（包括知道工作要付出體力、時間跟精神）。 

 2.我不清楚自己想要做哪些工作。  

 3.我不清楚自己適合什麼樣的工作。 

 4.我自己找幾次工作都不太順利，可能需要幫忙釐清問題在哪。  

 5.我過去工作不太穩定，常常因為某些原因而沒有工作。 

 6.我生活上可以照顧自己。（自己買東西、自己吃飯、自己洗澡） 

 7.我可以沒有人陪伴下，自己到其他地方（透過機車、汽車或是公車等方式。） 

 8.我有身心障礙證明(手冊) 
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服務方式 

1.申請：可以自行到各職業重建窗口申請服務。 

2.晤談／評估：職業重建個案管理員會跟你討論你的需要，來討論 

   是否開啟服務。如果需要更進一步的評估，個管員會安排職業 

   輔導評量，更詳細地測試你的能力，像是能夠搬多重的物品、    

   拆解小東西等，也會模擬工作的樣子來瞭解你對於工作的能力。 

4.擬訂計畫：依照評估的結果跟你的需求，討論接下來可以怎麼練 

   習或準備。 

5.執行：例如安排個別的訓練、職業類型的訓練、就業服務（支持 

   性就業：安排輔導員陪你準備面試跟找正式工作、庇護工廠：一 

   邊工作一邊訓練你的工作能力）、職涯諮詢等服務策略。 

6.追蹤輔導：依照實際的狀況，連結其他資源，例如：職務再設 

   計，意思是工作環境作些調整，工作的內容作些調整，來幫助障     

   礙者可以順利執行工作。 

 

＜備註：各縣市會有資源上的差異，請自行到該縣市的勞工局/處確認＞ 
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如何聯絡這些服務？ 

1.上網搜尋各縣市政府 

    的勞工局/處的職業 

    重建窗口找資訊。 

2.打電話到各縣市勞工 

   局/處詢問。 

3.自己跑一趟詢問。 
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其他資源 

 
 台灣就業通 無礙 E 網 中彰投青年職涯發展中心 

說明 

勞動部勞動力發展署為了幫助大

家了解政府的就業服務，創立的

網站，提供幾個主軸： 

1.幫助你認識自己的興趣跟合適的

工作職業。 

2.幫助你認識職場。 

3.提供虛擬跟實體的職業訓練。 

4.找工作的平台。 

勞動部勞動力發展署為幫助身心障礙

夥伴學習，建立的學習網站，可以在

家用電腦上網學習，例如：職場核心

能力、Microsoft office 電腦辦公應

用軟體教學等。 

勞動部勞動力發展署中彰投分署幫

助青年朋友培養工作的觀念、提升

找工作跟工作的能力，提供陪同討

論就業或職涯等多項服務。 

網站

QRcode 

   

網站連結 

https://job.taiwanjobs.gov.tw/

Internet/Index/Index.aspx 

https://openstudy.wda.gov.tw/mooc/

aboutme.php 

https://ysmb.wda.gov.tw/about.php 

圖片出處：<a href="https://storyset.com/work">Illustration by Freepik Storyset</a> 


